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Un projet finance
par Sante Canada

Le Programme sur l'usage et les
dépendances aux substances (PUDS) de
Santé Canada a octroye une subvention de
quatre ans (2020-2025) pour cette initiative.

La subvention est administrée par le Centre
for Effective Practice (CEP).

Le Réseau AMN-P&A de la Nouvelle-Ecosse a
noue un partenariat avec le CEP pour mettre

en ceuvre cette Iinitiative.



. Améliorer |a capacité des cliniciens a offrir des
soins d’excellente qualité aux patients en proie a

la douleur chronique, aux dépendances ou aux

BUtS et troubles de santé mentale.
objectifs du

. Ftablir des réseaux dans quatre provinces.

projet

. Ftablir une communauté de pratique en lignhe pour
favoriser les discussions cliniques et [a mise en

commun des connaissances sur le mentorat.




Quels termes vous viennent a l'esprit quand vous

Mentorat

entendez le mot mentorat?




_Le mentorat est une stratégie qui s'appuie sur
es relations longitudinales pour faciliter le
nerfectionnement professionnel.

Mentorat




En quoi consiste le mentorat « adaptatif »?

Trois principes fondamentaux

M e ntO rat *\/eiller a ce que le mentorat soit de forme

adaptative et reponde aux besoins des

ada ptatlf participants.

Strategie de base e La valeur du mentorat tient a son caractére
oidirectionnel : de difféerentes facons, le mentor et
e mentoré bénéficient du mentorat.

e Creer des espaces surs et compatissants qui
renforcent la confiance et la résilience des
participants.




Le mentorat
a d a ptat|f d e Quelles sont les formes de mentorat adaptatif

'’AMN

employées dans le Réseau?




e Mentorat transactionnel
» transactions breves et efficaces d’'information et de conseil.

« Mentorat formateur

= Relations longitudinales qui facilitent le perfectionnement professionnel, le
perfectionnement du leadership et le transfert des connaissances et des
compeéetences.



Mentorat individuel

Les mentors perfectionnent en
téte a téte les connaissances
cliniques et fondamentales et

facilitent le perfectionnement des
compeétences des mentorés en
fonction de leurs besoins

d’apprentissage cernés.

entorship
etwork

Mentorat en petit
groupe
Les mentors perfectionnent les
connaissances cliniques et
fondamentales et les compétences
d’un groupe de mentorés en
fonction de leurs besoins
d’apprentissage cernés.
Les connaissances sont transférées
en discutant de cas ou grace a des
présentations sur des themes

particuliers.

Mentorat en
grand groupe

Les mentors et les mentorés

bénéficient des opinions, du

partage des connaissances et
de I'expérience des pairs
grace a diverses activités

d’apprentissage.

Activités de formation
continue

Les membres du Réseau et
d’autres personnes peuvent
participer a plusieurs initiatives
de renforcement des capacités
offertes tout au long de I'année
qui servent également a d’autres

formes de mentorat.




Structure de gouvernance

Secrétariat du
programme

dans leurs provinces respectives
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Activités des mentors (partie | sur Ill)

|.  Dans le but d’adapter le mentorat aux besoins des mentores, les mentors

travaillent individuellement et en groupe avec les mentorés pour connaitre :
» leur(s) motivation(s) pour participer au Réseau;
» leurs buts de formation professionnelle et leurs objectifs d’apprentissage;

» leurs méthodes d’apprentissage/de perfectionnement préférées.

Les mentors peuvent aider les mentorés a progresser et a apprendre en : -

» leur offrant des conseils généraux qui relevent de la pratique des mentors pour les aider a résoudre
es situations cliniques difficiles;

» les aiguillant vers des ressources correspondant a leurs buts et a leurs objectifs, ainsi qu’aux
difficultés clinigues auxquelles ils font face;

» promouvant les ressources et les activités d’apprentissage parrainées par le Réseau.




Activités des mentors (partie Il sur Ill)

Il. En reconnaissant les avantages bidirectionnels du mentorat, les mentors :

» donnent un exemple de pratique réflexive en détaillant comment le mentorat
bénéficie a leur propre perfectionnement professionnel;

» donnent 'exemple de I'enthousiasme, de la curiosité, de 'engagement envers
I"apprentissage tout au long de |a vie lors de leurs interactions avec les mentorés;

> sollicitent les conseils et le soutien de leur directeur, d’autres mentors de I'l.-P.-
E., ainsi que de I'ensemble du réseau des mentors (par I'entremise d’EENet, lors

des conférences régionales, etc.)



Activités des mentors (partie Il sur Ill)

Dans le but de créer des espaces slrs et compatissants qui renforcent la confiance

et |la resilience des participants, les mentors :

» donnent 'exemple de la sécurité et de la compassion dans leurs interactions avec

les mentors;

A\

animent réegulierement des réunions de groupe avec les mentores qui leur sont
affectes;

établissent des normes et des attentes pour leur groupe;

réagissent en cas de non-respect des normes et des attentes;

établissent des attentes pour le mentorat individuel;

YV V V V

repondent aux attentes de la maniere la plus constante possible.



Attentes a I’'égard des mentoreés

Comportement interpersonnel (processus repetitif) ’

* Respecter les mentors et le personnel de 'TAMN.

e Contribuer a un environnement sans jugement et compatissant.

* Interagir dans un esprit de collaboration avec la communauté de TAMN, dont
les mentors, |la directrice et le (la) coordonnateur(trice) pour garantir une
experience riche et fructueuse.

e Communiquer de maniere appropriee (p. ex. tenir compte de la durée des
appels, etc.).



Participation

« Etre présent et participer activement aux réunions régionales en groupe.

 Répondre aux communications du mentor.

e Participer a la communication, aux evaluations, aux sondages et aux activités du Reseau, comme le
Forum national du mentorat adaptatif au besoin.

 S’engager au perfectionnement personnel et assumer la responsabilité d’acquérir ou d'ameliorer ses
compeéetences et ses connaissances.

Soutien

* Formuler des commentaires et des observations a I'équipe de direction de 'AMN.

e Communiquer ses idées et ses commentaires sur les stratégies pour augmenter I’élan et le soutien de
'AMN.
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Résumé de I’admission des mentorés de I'].-

P.-E.
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» Courriel de suivi de la personne responsable de la coordination

reprenant l'information présentée et les renseignements requis de

E,ta pes votre part

sulvantes

» Date de la réunion en groupe :

» Logistique de la communication entre mentor et mentorés
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